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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

macXperts Webstore

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhaltnis zwischen macXperts (Baltes GmbH, Hamburg, im folgenden macXperts
genannt) und naturlichen und juristischen Personen, die das Internetangebot von macXperts Webstore nutzen (im folgenden Kéaufer genannt). Die
AGB betreffen die Nutzung der Website www.macxperts.de sowie alle zu dieser Domain gehérenden Subdomains. Der Vertragsabschluss erfolgt
ausschlief3lich in deutscher Sprache.

Alle Preise sind Bruttopreise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer in Hohe von z. Zt. 19% (verminderter Satz: 7%). Es gelten die Preise
zum Zeitpunkt der Bestellung. Die Geltungsdauer unserer befristeten Angebote erfahren Sie jeweils dort, wo sie im Shop dargestellt werden. Trotz
sorgféaltiger Bevorratung kann es vorkommen, dass ein Aktionsartikel schneller als vorgesehen ausverkauft ist. Wir geben deshalb keine
Liefergarantie. Es gilt: Nur solange der Vorrat reicht.

Die Bestellungen des Kunden werden bei macXperts gespeichert. Sollte der Kunde seine Unterlagen zu den getatigten Bestellungen verlieren,
kann er sich an macXperts per eMail/Fax/Telefon wenden. macXperts sendet dem Kunden eine Kopie der Daten der Bestellung gerne zu.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.
Durch Anklicken des Buttons ,Bestellung senden” geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die
Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Wir kénnen Ihre Bestellung durch Versand einer
Auftragsbestéatigung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von fiinf Tagen annehmen.

(2) Der Kaufer bestellt Artikel bei macXperts auf folgende Weisen:
a) im Internet

- Artikel in den Warenkorb legen

- ein Kundenkonto im macXperts WebStore anlegen

- Ihre Zahlungs- und Lieferdaten angeben

- Ihre E-Mail-Adresse angeben, damit wir Sie per E-Mail tber lhr
Widerrufsrecht informieren kénnen

- auf der Kontrollseite die Richtigkeit Ihrer Angaben bestéatigen

- am Ende auf die Schaltflache 'Bestellen' klicken.

b) telefonisch bei unserer Bestell-Hotline unter (04 41) 3 99 04 83
c) schriftlich per E-Mail oder Telefax unter (04 41) 3 99 04 85
§ 3 Zahlung, Falligkeit, Zahlungsverzug

(1) Die Bezahlung der Waren erfolgt per Uberweisung (Vorkasse), Nachnahme sowie (iber die Bezahlsysteme MoneyBookers oder
Sofortliberweisung. Méglich ist ausserdem die Ratenzahlung liber unseren Finanzierungspartner CreditPlus Bank oder Leasing iber Apple
Financial Services. Bei Finanzierung erfolgt die Antragstellung des Kredits direkt bei der CreditPlus Bank - macXperts Onlinehandel tritt lediglich
als Finanzierungsvermittler auf. Die Bezahlung per Nachnahme, Finanzierung oder Leasing ist nur bei Versand innerhalb Deutschlands mdoglich.
Wir behalten uns das Recht vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungsarten zu akzeptieren oder auszuschlieRen.

(2) Bei Zahlung per Vorkasse verpflichtet sich der Kunde, den Kaufpreis nach Vertragsschluss unverziiglich zu zahlen. Bei Zahlung per
Nachnahme verpflichtet sich der Kunde, den Kaufpreis bei Lieferung der Ware zu zahlen. Bei Zahlung auf Rechnung verpflichtet sich der Kunde,
den Rechnungsbetrag innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zu begleichen. Bei Zahlung per Bankeinzug erfolgt die Abbuchung innerhalb
einer Woche nach Vertragsschluss. Bei Zahlung per Kreditkarte erfolgt die Abbuchung nach Versendung der Ware.

(3) Bei Zahlung auf Rechnung (Rechnungskauf liber paymorrow) wird die bestellte Ware gemeinsam mit der Rechnung an den Kunden versandt
bzw. ausgeliefert. Der Kaufpreis ist innerhalb von 30 (dreiRig) Kalendertagen nach Rechnungsdatum zur Zahlung fallig.

(4) Befindet sich der Kunde im Zahlungsverzug, hat er wahrenddessen jede Fahrlassigkeit zu vertreten. Er haftet wegen der Leistung auch fiir
Zufall, es sei denn, dass der Schaden auch bei rechtzeitiger Leistung eingetreten sein wirde.

(5) Der Kaufpreis ist wahrend des Verzugs zu verzinsen. Der Verzugszinssatz betragt fir das Jahr finf Prozentpunkte Gber dem Basiszinssatz.
Bei Rechtsgeschaften, an denen ein Verbraucher nicht beteiligt ist, betragt der Zinssatz acht Prozentpunkte tiber dem Basiszinssatz.

(6) Die Geltendmachung eines weiteren Schadens ist nicht ausgeschlossen.


http://www.macxperts.de/
http://www.macxperts.de/

macXperts. Seite 2

nnnnnnnnnn I ltd.

§ 4 Lieferung

(1) Bestellungen und Lieferungen sind grundsatzlich nur méglich innerhalb Deutschlands, Osterreich, der Schweiz und der Européischen Union.
Sollten Sie eine Lieferung in ein anderes Land wuinschen, so versuchen wir gerne lhnen weiterzuhelfen.

(2) Die Lieferung erfolgt durch Sendung des Kaufgegenstands an die vom Kéaufer mitgeteilte Adresse. Bei Lieferverzégerungen wird der Kunde
unverziglich von macXperts informiert. Im Falle einer Nichtverfiigbarkeit der bestellten Ware behalten wir uns vor, nicht oder einen gleichwertigen
Ersatzartikel zu liefern. In diesem Fall wird macXperts den Kunden unverziiglich dariiber informieren und bereits erhaltene Gegenleistungen
unverziglich zurickerstatten.

(3) Die Lieferung erfolgt gegen die angegebenen Verpackungs- und Versandkosten. Fiir Auslandslieferungen nach Osterreich und in das EU-
Ausland werden pauschale Versandkosten in Héhe von 59,99 Euro berechnet. Wenn der Kaufer eine spezielle Art der Versendung wiinscht, bei
der hohere Kosten anfallen, so hat er auch diese Mehrkosten zu tragen.

(4) Istder Kunde Unternehmer, so geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und/oder der zufalligen Verschlechterung der Ware mit der
Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an den Spediteur, Frachtfihrer oder den sonst zur Ausfiihrung der Versendung
bestimmten Person auf den Kunden lber.

(5) Ist der Kaufer Verbraucher, so geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und/oder der zufélligen Verschlechterung der verkauften Ware auch
beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache auf den Kaufer Gber. Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde im Annahmeverzug
ist. macXperts versichert jedoch die Ware auf Kosten des Unternehmers, wenn dieser nicht ausdriicklich den Versand ohne Transportversicherung
fordert.

(6) Die Versand- und Verpackungskosten sind gestaffelt und hdngen von der Zahlungsart des Kunden ab. Ab einem Bestellwert von 200,-
Euro erfolgt die Lieferung kostenlos frei Haus, sofern nicht anders im Angebot angegeben. Bei einem Bestellwert von unter 200,- Euro und
Versand innerhalb Deutschlands berechnet macXperts eine Versandkostenpauschale in Héhe von 9,99 Euro. Es werden keine zusétzlichen
Verpackungs- oder Versicherungskosten in Rechnung gestellt, sofern nicht anders im Angebot angegeben. Im Falle der Bestellung per
Nachnahme féllt eine zusétzliche Gebiihr in Héhe von 2,- Euro an, die an der Haustir zu entrichten ist.

(7) Bei Lieferungen in das Nicht-EU Ausland fallen zusatzliche Zélle, Steuern und Geblhren an. Weitere Informationen zu Zéllen finden Sie
beispielsweise unter

http://ec.europa.eu/taxation_customs/dds/cgibin/tarchap?Lang=DE
und zur Einfuhrumsatzsteuer unter
http://auskunft.eztonline.de/ezto/Welcome.do

sowie speziell fir die Schweiz unter
http://xtares.admin.ch/tares/login/loginFormFiller.do

§ 5 Eigentumsvorbehalt

Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Baltes GmbH. Vor Eigentumsubertragung ist eine Verpfandung,
Sicherungsiibereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne ausdriickliche Einwilligung der Baltes GmbH nicht zulassig.

§ 6 Preise

(1) Der jeweils angegebene Preis fiir den Kaufgegenstand versteht sich als Endpreis einschlieflich eventuell anfallender Mehrwertsteuer und
weiterer Preisbestandteile. Der Preis umfasst nicht die Liefer- und Versandkosten.

(2) Mit der Aktualisierung der Internet-Seiten www.store.macxperts.de werden alle friiheren Preise und sonstige Angaben Uber den
Kaufgegenstand unguiltig.

(3) Malgeblich fiir die Rechnungsstellung ist der Preis zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots des Kaufers.
§ 7 Riicktritt

(1) macXperts ist berechtigt, vom Vertrag auch hinsichtlich eines noch offenen Teils der Lieferung oder Leistung zurlickzutreten, wenn falsche
Angaben uber die Kreditwirdigkeit des Kaufers gemacht worden oder objektive Griinde hinsichtlich der Zahlungsunfahigkeit des Kaufers
entstanden sind, bspw. die Eréffnung eines Insolvenzverfahrens lber das Vermodgen des Kaufers oder die Abweisung eines solchen Verfahrens
mangels kostendeckenden Vermdgens. Dem Kaufer wird vor Ricktritt die Mdglichkeit eingeraumt, eine Vorauszahlung zu leisten oder eine
taugliche Sicherheit zu erbringen.

(2) Unbeschadet etwaiger Schadenersatzanspriiche sind im Falle des Teilruicktritts bereits erbrachte Teilleistungen vertragsgemaf abzurechnen
und zu bezahlen.

(3) Fur alle Bestellungen, die unter das Fernabsatzgesetz fallen, gilt die Widerrufsbelehrung des Verbrauchers, die wahrend des Bestellvorgangs
durch den Kunden akzeptiert werden muf3.
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Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die
Sache vor Fristablauf Giberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie
unserer Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Baltes GmbH
Geschéftsfihrer: Detlev Thom
Weidenallee 10b

20357 Hamburg
info@macxperts.de

Fax (04 41) 3 99 04 85.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren,
miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieRlich auf deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft méglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie
die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf
unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn
der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Rucksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
mussen innerhalb von 30 Tagen erflillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung |hrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit
deren Empfang.

Finanzierte Geschafte

Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten Vertrag, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht
mehr gebunden, wenn beide Vertrage eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, wenn wir gleichzeitig lhr
Darlehensgeber sind oder wenn sich |hr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei
Wirksamwerden des Widerrufs bereits zugeflossen ist, tritt Inr Darlehnsgeber im Verhaltnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs in
unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den Erwerb von Wertpapieren,
Devisen, Derivaten oder Edelmetallen zum Gegenstand hat. Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie mdglich vermeiden,
widerrufen Sie beide Vertragserklarungen gesondert.

Ende der Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung fiir Erbringung von DIENSTLEISTUNGEN
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie koénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten
gemal Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

Baltes GmbH
Geschéftsflhrer: Detlev Thom
Weidenallee 10b

20357 Hamburg
info@macxperts.de

Fax (04 41) 3 99 04 85.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren,
mussen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies kann dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fur den Zeitraum bis
zum Widerruf gleichwohl erflllen miissen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist
beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, fur uns mit deren Empfang.
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Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erflllt ist, bevor Sie lhr
Widerrufsrecht ausgelibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung
§ 8 Gewihrleistung

(1) macXperts tragt Gewahr dafiir, dass der Kaufgegenstand bei Ubergabe mangelfrei ist. Die Verjahrungsfrist fiir gesetzliche Mangelanspriiche
betragt 2 Jahre und beginnt mit dem Datum der Ablieferung, d.h. Empfangnahme der Sache durch den Kaufer.

(2) Der Kaufer hat den Kaufgegenstand unverziiglich nach der Ablieferung zu untersuchen, soweit dies nach ordnungsmafRigem Geschaftsgang
tunlich ist. Unterlasst der Kaufer eine Mangelanzeige, so gilt der Kaufgegenstand als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel
handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Zeigt sich spater ein solcher Mangel, so muss die Anzeige unverziglich nach der
Entdeckung gemacht werden; anderenfalls gilt der Kaufgegenstand auch in Ansehung dieses Mangels als genehmigt. Diese Bestimmungen gelten
nicht, wenn der Mangel arglistig verschwiegen wurde. Zur Erhaltung der Rechte des Kaufers genlgt die rechtzeitige Absendung der Anzeige.

(3) Liefert macXperts zum Zwecke der Nacherfillung einen mangelfreien Kaufgegenstand, kann macXperts vom Kaufer Ruckgewahr des
mangelhaften Kaufgegenstands verlangen.

(4) Anspriche des Kaufers wegen Mangeln verjahren in zwei Jahren.

(5) Schaden, die durch unsachgemafe oder vertragswidrige Malnahmen des Kaufers bei Aufstellung, Anschluss, Bedienung oder Lagerung
hervorgerufen werden, begriinden keinen Anspruch gegen macXperts. Die UnsachgemaRheit und Vertragswidrigkeit bestimmt sich insbesondere
nach den Angaben des Herstellers der gelieferten Waren.

§ 9 Haftungsbeschriankung

(1) Fur andere als durch Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit entstehende Schaden haftet macXperts nur, soweit diese Schaden auf
vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Handeln oder auf schuldhafter Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht durch macXperts Webstore
oder deren Erfiillungsgehilfen beruhen. Vertragswesentlich ist eine Pflicht, deren Erflillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages
Uberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung der Kaufer regelmaRig vertrauen darf. Eine dartber hinausgehende Haftung auf
Schadensersatz ist ausgeschlossen. Anspriiche aus einer von macXperts Webstore gegebenen Garantie fiir die Beschaffenheit des
Kaufgegenstands und dem Produkthaftungsgesetz bleiben hiervon unberihrt.

(2) Nach dem jetzigen Stand der Technik kann die Datenkommunikation Gber das Internet nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfligbar
gewahrleistet werden. Wir haften daher nicht fir die je-derzeitige Verfugbarkeit unseres Internetshops.

§ 10 Datenschutz

Alle zur Durchfihrung des Auftrags erforderlichen personenbezogenen Daten werden in maschinenlesbarer Form gespeichert und vertraulich
behandelt. Die fir die Bearbeitung eines Auftrags notwendigen Daten wie Name und Adresse werden im Rahmen der Durchfiihrung der Lieferung
an die mit der Lieferung des Kaufgegenstand beauftragten Unternehmen weitergegeben.

§ 11 Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten aus diesem Rechtsverhaltnis unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Geltung von UN-Kaufrecht ist
ausgeschlossen. Sind die Vertragsparteien Kaufleute, ist das Gericht am Geschéftssitz von macXperts Webstore zustandig, sofern nicht fir die
Streitigkeit ein ausschlieBlicher Gerichtsstand begriindet ist. Hat der private Endverbraucher keinen Wohnsitz innerhalb der Europaischen Union,
so ist unser Geschaftssitz Gerichtsstand. Im Verkehr mit Endverbrauchern innerhalb der Europaischen Union kann auch das Recht am Wohnsitz
des Endverbrauchers anwendbar sein, sofern es sich zwingend um verbraucherrechtliche Bestimmungen handelt.

§ 12 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ungliltig oder undurchsetzbar sein oder werden, so bleiben die Gibrigen Bestimmungen dieser AGB hiervon
unberiihrt, es sei denn, dass durch den Wegfall einzelner Klauseln eine Vertragspartei so unzumutbar benachteiligt wiirde, dass ihr ein Festhalten
am Vertrag nicht mehr zugemutet werden kann.

§ 13 Anbieterinformationen

Baltes GmbH
Weidenallee 10b
20357 Hamburg

Tel. +49 441 3 99 04 83
Fax +49 441 3 99 04 85

Telefonische Erreichbarkeit: Mo-Fr.: 10:00 Uhr bis 17:00 Uhr

Eingetragen: HR Hamburg B: 88101
USt.-ID: 231075208



